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MYTH
“Nothing is changing
with Medicaid.”

MYTH

“These changes don't apply
to me."

MYTH

“| only need to check my
Medicaid status once ayear.”

MYTH

“If | miss a deadline, | can fix
it later whenever | want.”

MYTH

“If | lose Medicaid, | have
no other options.”

MYTH

“My doctor or hospital
controls my Medicaid.”

MYTH

“If | do not understanda
Medicaid letter, | can ignore it.”

v

O O O 0O O

v

MEDICAID RENEWAL

Myth vs. Fact

FACT

Some Medicaid rules are changing in 2027. Not
everyone will be affected the same way, but it is
important to stay informed.

FACT

You may need to take action to keep your coverage.
Watch for letters, texts, emails, or Ml Bridges
messages from MDHHS.

FACT

Starting in January 2027, some Medicaid plan
members may need to renew every 6 months. Your
notice will tell you what to do and when.

FACT

Deadlines matter. The time to fix missed
coverage may be shorter than before, so it is
best to respond quickly.

FACT

You may still have options. You may be able to
reapply, send missing information, find other
coverage, or ask about financial assistance.

FACT

The State of Michigan manages Medicaid. Honor
Community Health cannot approve or renew
Medicaid for you, but we can help you understand
where to go and what steps to take.

FACT

Do not ignore Medicaid letters. They may ask for
information by a certain date. Read them carefully
and get support if you are not sure.

Visit MI Bridges to update your contact
info, check your status, complete your

renewal, and use online tools.

Renewal Help Line:
(833) 599-6444

TTY: (866) 501-5656
Hours: M-F, 8am-7pm

Online: newmibridges.michigan.gov

Visit the Honor Community Health
resources webpage at

for helpful information and support.

Call us at (248) 724-7600 or visit us at the
Oakland 360 Care Center during Walk-in-
Wednesdays, from 12:00pm to 7:00pm. Honor
staff will be on-hand to answer questions.

Oakland 360 Care Center*
Located at the Philip Henry Center
48980 Woodward Ave., Pontiac, M| 48342

* Helpful hint: there is no entrance from

Woodward, when using GPS, use 96N Cass
as the address to guide you into the center.

Honor Community Health does not process Medicaid applications.
All Medicaid applications or renewals are completed through Ml Bridges/MDHHS.



COMIENZA AQUI MAS INFORMACION ¢AUN NECESITAS AYUDA?

Visit MI Bridges to update your contact
info, check your status, complete your

renewal, and use online tools.

Linea de ayuda para
renovaciones:

(833) 599-6444

TTY: (866) 501-5656

Horario: de lunes a viernes, de
8:00a. m.a 7:00 p. m.

En linea:
newmibridges.michigan.gov

MITO

«No va a cambiar nada
con Medicaid».

MITO

«Estos cambios no me
afectan».

MITO

«Solo necesito revisar mi
estado de Medicaid una vez
al afio».

MITO

«Si no cumplo con un
plazo, puedo arreglarlo
mas tarde cuando quiera».

MITO

«Si pierdo Medicaid, no
tengo otras opciones».

MITO

«Mi médico o mi hospital se
encarga de mi Medicaid».

MITO

«Si no entiendo una
carta de Medicaid,
puedo ignorarla».
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Visita la pagina web de recursos de Honor
Community Health en
www.honorcommunityhealth.org/ medicaid-
changes
para obtener informacién (til y apoyo.

REALIDAD

Algunas normas de Medicaid cambiaran en 2027. No
todos se veran afectados de la misma manera, pero es
importante mantenerse informado.

REALIDAD

Es posible que tengas que tomar medidas para
mantener tu cobertura. Mantente atento a las cartas,
mensajes de texto, correos electrénicos o mensajes de
MI Bridges que te envie el MDHHS.

REALIDAD

A partir de enero de 2027, es posible que algunos
afiliados a planes de Medicaid tengan que renovar su
cobertura cada 6 meses. En tu notificacion se te
indicara qué hacer y cuando.

REALIDAD

Los plazos son importantes. El tiempo para subsanar
las coberturas que faltan puede ser mas corto que
antes, por lo que es mejor actuar con rapidez.

REALIDAD

Es posible que alin tengas opciones. Quizas puedas
volver a presentar la solicitud, enviar la informaciéon
que falta, buscar otra cobertura o preguntar sobre
ayuda financiera.

REALIDAD

El estado de Michigan administra el programa
Medicaid. Honor Community Health n0J>uede
aprobar ni renovar tu cobertura de Medi

podemos ayudarte a entender a dénde debes acudir
y qué pasos debes seguir.

REALIDAD

No ignores las cartas de Medicaid. Es posible que te
pidan informacién antes de una fecha determinada.
Léalas con atencién y busca ayuda si tienes dudas.

RENOVACION DE MEDICIAD

Mitos y realidades

caid, pero

LlIdmanos al (248) 724-7600 o visitanos en el
Centro de Atenciéon Oakland 360 durante los
«miércoles sin cita previa», de 12:00 p. m. a
7:00 p. m. El personal de Honor estara
disponible para responder tus preguntas.

Centro de Atencién Oakland 360*
Ubicado en el Centro Philip Henry
48980 Woodward Ave., Pontiac, M| 48342

* Consejo Util: no hay entrada desde
Woodward; si usas GPS, ingresa 96N Cass
como direccién para que te guie hasta el
centro.

Honor Community Health no tramita solicitudes de Medicaid.
Todas las solicitudes o renovaciones de Medicaid se realizan a través de MI Bridges/MDHHS
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